
Lean Administration 
 

Våga utmana dina processer! 
 

 

Syfte 
Öka konkurrenskraften genom att välja, starta och genomföra förbätt-
ringsåtgärder utifrån ett helhetsperspektiv. 
 
 

Hur 
Kartläggning av alla aktiviteter, där man identifierar en gemensam nu-
lägesbild av det dagliga arbetet från kundförfrågan till betald faktura. 

Behövs förbättring 
Flödet naturligt 
Värdeskapande - icke värdeskapande för kund 
Rätt information i systemet 

 
Det dagliga arbetet kopplas till målstyrning och ekonomiskt utfall för 
verksamheten. 

Effektivitet 
Lönsamhet 
Kapitalbindning 
Produktivitet 

 
 

Mål 
Eliminera olika former av slöseri som finns inbyggt i våra system och 
därigenom öka det ekonomiska utfallet för verksamheten. 
 
 

Pris 
Offereras 

Lean är ett sätt att få mer gjort 
med befintliga resurser, skapa 
en flexiblare verksamhet, korta 
ledtiderna, öka kvaliteten och 
skapa högre värde för kunden. 
 
Lean engagerar medarbetarna 

och skapar en viktig delaktig-
het i ett kontinuerligt förbätt-
ringsarbete. Gemensamt fin-
ner man nya lösningar för att 
det dagliga arbetet ska både 
bli roligare, effektivare och 
smidigare. Samtidigt får man 
en förståelse för och överblick 
av arbetet i verksamheten. 
Principerna och möjligheterna 
är tillämpbara oavsett bransch 
eller typ av verksamhet.  
 
Lean används inom områden 
som tillverkning, administra-
tion, vårdsektorn och tjänste- 
och serviceverksamheter.  

Mer info  
Kontakta:  
Eva Lingwall 
IUC Wermland 
Korpralsvägen 1 
671 34 ARVIKA 

070-686 13 53   
Eva.Lingwall@iucwermland.se 
 
Bengt Ekman  
IUC Wermland 
Korpralsvägen 1 
671 34 ARVIKA 
070-300 42 46 
Bengt.Ekman@iucwermland.se 

mailto:eva.lingwall@iucwermland.se

